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OKROGLA MIZA
Kompetence informatikov:
Kaj in kako uciti?

Panelisti

oMarko Colnar, Ministrstvo za izobrazevanje, znanost in Sport
aTomaz Gornik, Marand Inzeniring d.o.o.

-Boris Horvat, SlJ, d. d.

aVladislav Rajkovi¢, Univerza v Mariboru, Fakulteta za organizacijske
vede

Moderator

oMarjan Krisper, Univerza v Ljubljani, Fakulteta za raCunalnistvo in
informatiko :



o]

21. konferenca Dnevi slovenske informatike

e dnevi e .

d S “:s: slovenske Informatika — neizkorisceni dejavnik razvoja

s2: informatike : . - Al
I..l.l..l..........‘.. @ OO0 00O OO OO OPOOOOPONOOIOOOIOIOOOOOEODOODRPO®TNI

Kongresni center Grand hotel Bernardin Portoroz | 14. - 16. april 2014 | www.dsi2014.si
OKROGLA MIZA
Kompetence informatikov:
Kaj in kako uciti?

Iztocnice

oKaj so kompetence informatikov?
oKateri so poklicni profili?

oKako in kje uéiti?
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Pridobivanje kompetenc

V solskem sistemu

aSrednje sole |
aVisoke sole in Univerze

Certificiranje

aStrokovna zdruzenja
aProizvajalci opreme
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Pridobivanje kompetenc (2)

Usposabljanje v organizacijah

aSpecificna znanja o poslovanju
aSpecifiCna tehni¢na znanja

Druge oblike pridobivanja kompetenc

aSeminarji in konference

Temeljno vodilo — Vsezivljenjsko ucenje
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Dimenzije e-Competence Framework

Dimenzija 1

aPodrocja kompetenc
Dimenzija 2

aKompetence po podrocjih
Dimenzija 3

aNivo strokovnosti od e-1 do e-5
Dimenzija 4

aPrimeri znanj in vesdin

EU e-Competence Framework

Dimension 1
5 e-Compatence areas

Dimension 2
32 e-Competence definitions

A —

Career paths

Job profilas
descriptions

é Individual competence
..f Position description, qualification

assesment
and experience requirements

_ é — —

Dimension 3
e-Competence levels 1-5

knowledge and skills

Employee
‘ Individual development plan
) Training and certification ’ Training plan
offer ap
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Dimension | m Dimension 3

5 e-competence areas 40 e-competences identified e-competence proficiency levels e-1 to e-5
(A-E) (related to EQF levels 3-8)

e-CF levels identified for each competence
e-1 e-2 e-3 e-4 e-5

A. PLAN A.1. IS and Business Strategy Alignment

A.2. Service Level Management

A.3. Business Plan Development

A.4. Product/ Service Planning

A.5. Architecture Design

A.6. Application Design

A.7. Technology Trend Monitoring

A.8. Sustainable Development

A.9. Innovating
B. BUILD B.1. Application Development

B.2. Component Integration

B.3. Testing

B.4. Solution Deployment

B.5. Documentation Production

B.6. Systems Engineering
C. RUN C.1. User Support

C.2. Change Support

C.3. Service Delivery

C.4. Problem Management
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Dimension 1 Dimension 2 Dimension 3

5 e-competence areas 40 e-competences identified e-competence proficiency levels e-1 to e-5
(A-E) {related to EQF levels 3-8)

@-CF levels identified for each competence
a=1 e=2 e=3

D. ENABLE D.1. Information Security Strategy Development
D.2. ICT Quality Strategy Development
D.3. Education and Training Provision
D.4. Purchasing
D.5. Sales Proposal Development
D.6. Channel Management
D.7. Sales Management
D.8. Contract Management
D.9. Personnel Development
D.10. Information and Knowledge Management
D.11. Needs Identification
D.12. Digital Marketing

E. MANAGE E.1. Forecast Development
E.2. Project and Portfolio Management
E.3. Risk Management
E.4. Relationship Management
E.5. Process Improvement
E.6. ICT Quality Management
E.7. Business Change Management
E.8. Information Security Management
E.9. 1S Governance
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Generation 1: SIX FAMILIES
I |

BUSINESS TECHNICAL SERVICE &
MANAGEMENT MANAGEMENT Lreadl DEVEECEMENT OPERATION SUPPORT

Generation 2: 23 EUROPEAN ICT PROFILES

Quality Assurance .
Manager Business Analyst Developer

Business
Information
Manager

Database

o Account Manager
Administrator 8

ICT Security

Digital Media Systems
Manager

Systems Analyst Specialist Administrator

ICT Trainer

ICT Operations

Enterprise ez ismera o Network ICT Security
Manager

Project Manager Architect Specialist Specialist

Service Manager Systems Architect TEChT“‘fE"
Specialist

ICT Consultant

Service Desk

Agent l ‘.. l

CREATE/ RELATE YOUR CONTEXT-SPECIFICICT PROFILES Generation 3
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Generation 1: SIX FAMILIES

CREATE/ RELATE YOUR CONTEXT-SPECIFICICT PROFILES Generation 3
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I I Business Management Technical Management

-

Development Service &

. Operation
N >

ENABLE
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Predlog odlocCitvenega modela za oceno kompetenc

. » - Kompetence zaposlenega
VOdla prO]EKtOV IT EI Strokovna usposoblienost
L B Formalna znanja in spozobnosh
'ﬂ Dpravliien preizkusi/pregled
4 Fomalna izobrazba
W Pndobljeni certifik.at
=l Funkcionalna znania
= Poznavanie strateskh vidikaov poslovanja in nformatike
g Poznavanje poslavnih in informaciskih wdcov podietja
- Tehnoloske priloznaost
e C F 4 Poslovne aktivrnosti in modeliranje
= Znanja projekinega vodenja
4 Upraviianie obsega, tajania, stioskov, kadiov in kakovasti pr

4 Upraviianje s tveganij

4 Drodia za projektno vodenje

4 Upravlianie portfeliev in programov
= Znanja za plidobite programske opreme

4 Zajem in upravlianie z zahtevami

4 lzbo |:|~-E|I-ual:n:|~.-I programzke opreme

== Spmr:i'na Znanja
'ﬂ Specilana znanja ¢ podrocja informatile
- ﬂ Poznavanje vaebinzkih podroc
I E Delowvne zhusne
#- Druge sposobnosti in vescine
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Predlog odlocCitvenega modela za oceno kompetenc

VOdja prOjektOV IT - Kompetence zapozlenega

EI Strokovna uzpozoblienost
: Formalna znanja in spozobnost
& Funkcionalha znanja
: Specialha znanja
A Delovne izkusnie
=] - Ciruge spozobrnozt in vescine
EI - Yoditelizke in managerske spozobhost
] Vodenie
-ﬂ t anagerske spozobriost
ﬂ Hazvojne sposobnost
4] Osebna odgovomost

ﬂ Obvladovanie sprememb
EI - Sodelovalne spozobnost
4] Komunikacia
4] Wodenje sestankovy
4] Gradnja odnozov
-ﬂ Obwvladovan)e tezavnib sitbaci) in konflilkbos
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Univerzitetni studij racunalnistvo in informatika — I. st.

Model studija
zin;ki I-I.lf'tll'
1. letnik - -
Poletni semester
2. letnik
3. letnik 1

Legenda:
Obveni predmer kzbirni modul |
Strokowni izbirni predmet Izbirni modul I
Prosto izbirni predmet Dpiemsua naloga

13
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Univerzitetni studij racunalnistvo in informatika — I. st.

Prviletnik  Drugi letnik  Tretji letnik  Prosto izbimni predmeti

Predmet Zimski* Poletni® ECTS
Osnove programiranja 3-0-2 B
Osnove matematiéne analize 3-1-1 b
Diskretne strukture 3-1-1 B
Osnove digitalnih vezij 3-0-2 b
Fizika 3-2-0 6
Programiranje in algoritmi 3-0-2 B
Linearna algebra 3-0-2 b
Osnove podatkovnih baz 3-0-2 B
Racunalnifke komunikacije 3-0-2 b
Komunikacija clovek racunalnik 3-0-2 B 14

* Ur na teden (predavanja / akademske vaje [/ laboratorijske vaje)
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Univerzitetni studij racunalnistvo in informatika — I. st.

Prvi letnik ~ Drugi letnik ~ Tretji letnik  Prosto izbirni predmeti Prvi letnik ~ Drugi letnik  Tretji letnik  Prosto izbirni predmeti
Predmet Zimski* Poletni* ECTS Predmet Zimski* Poletni* ECTS
Algoritmi in podatkovne sirukture 3-0-2 G Angleski jezik nivo A 2-0-1 3
Arhitektura racunalniskih sistemov 3-0-2 6 Angleski jezik nivo B 2-0-1 3
Verjetnost in statistika 3-0-2 6 Angleski jezik nivo C 2-01 3
Osnove umetne inteligence 3-0-2 6 |zbrana poglavja iz ra€unalnistva in 3-0-2 6

informatike
Osnove informacijskih sistemov 3-0-2 &

Racunalnitvo v praksi | 3
Teorija informacij in sistemov 3-0-2 6

Ragunalniftvo v praksi [l 3
Operacijski sistemi 3-0-2 6

* Ur na teden (predavanja /| akademske vaje [ laboratorijske vaje)
Organizacija racunalniskih sistemov 3-0-2 6
Strokovni izbirni pradmet 3-0-2 6
Prosto izbirni predmet 3-2-0 &
Strokovni izbirni predmeti
Predmet Zimski™ Poletni” ECTS

Matematiéno modeliranje 3-0-2 6
Principi programskih jezikov 3-0-2 6

N ) 15
Racunalnitke tehnologije 3-0-2 6

* Ur na teden (predavanja / akademske vaje [ laboratorijske vaje)
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Univerzitetni studij raéunalnistvo in informatika — Il. st.

1. letnik ;
! .F{:.I<=+:|:|.i semester
i ]

2 letnik

i
e
i

Legenda:
Obverm pﬁlt“t‘“ Strokovm izbmm ]Hl{hﬂ
Prosto izbimi predmeti Magistrska naloga

16
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Univerzitetni studij raéunalnistvo in informatika — Il. st.

Prvi Drugi Strokowvni izbirni Prosto izbirni
letnik letnik predmeti predmeti
e
Predmet Zimski* Poletni* ECTS
Matematika Il 3-0-2 b
Programiranje 3-0-2 6
Strokovno izbirni predmeti 3-0-2 B
Strokovno izbirni predmeti 3-0-2 6
Prosto izbirni predmet 3-0-2 B
Algoritmi 3-0-2 6
Racunalnigki sistemi 3-0-2 b
Strokovno izbirni predmet 3-0-2 6
Strokovno izbirni predmet 3-0-2 6
Prosto izbirni predmet 3-0-2 b

17

* Ur na teden (predavanja /| akademske vaje [ laboratorijske vaje)
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Univerzitetni studij raéunalnistvo in informatika — Il. st.

Prvi Drugi Strokovni izbirni Prosto izbirni
letnik letnik predmeti predmeti

e
Predmet Zimski* Poletni* ECTS
Strokovno izbirni predmeti 3-0-2 b
Strokovno izbirni predmeti 3-0-2 b
Strokovno izbirni predmeti 3-0-2 b
Magistrska naloga 0-0-10 0-0-10 24
Strokovno izbirni predmet 3-0-2 b
Strokovno izbirni predmet 3-0-2 b
Strokovno izbirni predmet 3-0-2 b

* Ur na teden (predavanja / akademske vaje [ laboratorijske vaje)

18
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Univerzitetni studij raéunalnistvo in informatika — Il. st.

Prvi Dirugi Strokovni izbirmi Prosto izbirm
letnik letnik predmet predmeti
Strokowni izbirni predmeti ~
Mumericna matematika 3-0-2
Predmet Zimski* Poletni® Racunalniska zvoéna produkcija 302
Uz Is e seTe == Sodobne metode razvoja programske 3-0-2
o Opreme

Erezzicna senzorska omrezja 3-0-2

] ) Mehko racunanje 3-0-2
Meknm:renglnnalne platforme in metode  3-0-2
procesirania Odkrivanje znanj iz podatkov 3-0-2
Zaznavanje v kognitivimih sistemih 3-0-2 Obviadovanie informatike 3.0.2
e Interakiivnost in obvliadovanje informacij 3-0-2
LT E T IR LS = TR ool Kriptografija in raéunalnigka vamost 3-0-2
Izracunljivost in racunska zahtevnost 3-0-2 lzraba zmaagliivih procesarjey 302
E-izobrazevanje 02 Ratunalniska forenzika 3.0.2
Dlesmiie reiefls el Sodobni pristopi in arhitekture pri razvaju 302

] . informacijskih sistemov
Strojmo ucenje 3-0-2
. ] Management proizvodnih in storitvenin - 3-0-2

Lhvod v bicinformatiko 3-0-2 PrOCESOV

Informacijska vamost in zasebnost 3-0-2 * Ur na teden (predavanja / akademske vaje ! laboratorijskeva 19
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Univerzitetni studij raéunalnistvo in informatika — Il. st.

Prvi Drugi Strokovni izbirni Prosto izbirni
letnik letnik predmeti predmeti

Prosto izbirni predmeti, ki jih ponuja FRI

Predmet Zimski® Poletni® ECTS
lzbrana poglavja racunalnistva in 3-0-2 b
informatike

Angleski jezik nivo A 2-0-1 3
Angleski jezik nivo B 2-0-1 3
Angleski jezik nivo C 2-0-1 3
Obstudijska strokovna dejavnost | 3
Obstudijska strokovna dejavnost Il 3

*Ur na teden (predavanja / akademske vaje [ laboratorijske vaje)

20
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Problemi za diskusijo

o Nerazumevanje Sirine kompetenc informatikov

a Nepoznavanje spektra poklicnih profilov

o Zanemarjanje specificnih znanj iz podro¢€ij poslovanja
a Premajhen poudarek kontinuiranem usposabljanju

o Premajhen poudarek nacrtovanju kariernih poti

21
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Problemi za diskusijo (2)

o Prenizko vrednotenje dela informatikov

o Pomen vodenja projektov

o Razumevanje potreb uporabnikov in ustrezne komunikacije

o Pomen metodologiji in standardov razvoja informacijskih
sistemov In upravljanja IT procesov

o Premalo sodelovanja z univerzami

22
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OKROGLA MIZA
Kompetence informatikov:
Kaj in kako uciti?

Panelisti

oMarko Colnar, Ministrstvo za izobrazevanje, znanost in Sport
aTomaz Gornik, Marand Inzeniring d.o.o.

-Boris Horvat, SlJ, d. d.

aVladislav Rajkovi¢, Univerza v Mariboru, Fakulteta za organizacijske
vede

Moderator

oMarjan Krisper, Univerza v Ljubljani, Fakulteta za raCunalnistvo in
informatiko >



